COMO REALIZAR O PEDIDO DE PROTOCOLO DIGITAL
1° Passo:

Acessar o PORTAL DO CIDADAO e fazer o login (e-mail e senha).

& w Portal do Cidadao

Bem vindo ao portal do cidadio
Prefeitura Municipal de Andradas-MG

Acesso & partir de um ponto central a servicos e informagdes da administragdo publica

Aplicativo Cidaddo Online - Android Aplicativo Cidaddo Online - iPhone / iPad

2° Passo:

Acessar a aba SERVICO.
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Bem vindo ao portal do cidadio
Prefeitura Municipal de Andradas-MG

Acesso a partir de um ponto central a sefvicos e informagdes da administragio piblica




3° Passo:

Clicar em PROTOCOLOS.

Folha de Pagamento

Clique aqui para acessar 0s servicos disponiveis da folha de pagame

E-SIC / Ouvidoria

Registre e acompanhe sua solic

PROCON on-line
Portal do PROCON com informagSes importantes para vocé, cidaddo
consumidor

Saude

Servigos da Rede Municipal de Salde

4° Passo:

Protocolos

Clique aqui para acompanhar todos 0s Seus processos protocolados junto

8 este Org o poder publico.

Tributos

para emitir segundas vias e certiddes referentes aos seus 1 Il

Licitacdo !
Clique aqui para informar-se s processos licitatorios instaurados °

do poder pib

Escolas q
N

Clique aqui para informagGes sobre a rede de ensino do municipio.
mpanhe também i eu e/ou de seu(s)

Clicar em ABERTURA DE PROCESSO DE PROTOCOLO

Abertura de Processo de Protocolo

Crie um processo de protocolo junto a este 6rgi

Valida Documento Assinado

Clique aqui para validar as assinaturas dos arquivos.

Requerimento

Requerimento geral para solicitagdes ni

Relatério Médico Para Judicializagdo

Relatdrio Médico para pedidos de acdo

Situagdo de seus Processos
Acompanhe o andamento de seus p!

érgdo publico.

Gréfico de Processos de Protocolo
Clique aqui para visualizar informagdes estatisticas sob
Protocolo.

Requerimento de Certiddes

Requerimento de Certiddes para solic

Formulario pra altera¢do de atividade da empresa

Formulério pra alteragdo de atividade da empresa




5% Passo:

Preencher todos os campos de acordo com sua solicitacao e clicar no icone no
final do formulario.
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6° Passo:

Anexar arquivos caso necessario e clicar em GRAVAR PROCESSO.
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OBSERVACAO:

Vocé pode acompanhar o processo através do caminho: SERVICOS >
PROTOCOLOS > SITUACAO DOS SEUS PROCESSOS.
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Crie um processo de protocolo junto a este 6rgao plblico. Acompanhe 0 andamento de Seus processos protoc

Abertura de Processo de Protocolo Situagdo de seus Processos a
Protocol BGCSJL}":O aeste

Valida Documento Assinado Gréfico de Processos de Protocolo

Clique aqui para validar as assinatur S arquivos. Clique aqui para visualizar informagGes estatisticas sobre os processos de .Il

Requerimento Requerimento de CertidGes m

Reque eral para solicitagdes no Setor de Protocolos Requerimento de CertidGes para solicitagdo no Setor de Protocolos

Relatério Médico Para Judicializacdo Formulario pra alteracdo de atividade da empresa m

Relatério Médico para pedidos de judicializagdo Formulério pra alteracdo de atividade da empresa




